
《计算机导论》课程教学大纲

一、课程信息

课程名称：计算机导论

Introduction to computer science

课程代码：06E4103B

课程类别：专业基础课程

适用专业：计算机科学与技术

课程学时：36学时

课程学分：1.5学分

修读学期：第一学期

先修课程：无

课程目标

《计算机导论》是计算机科学与技术专业重要的基础课程之一,它担负着系

统、全面地介绍计算机学科的基础知识、引导学生进入计算机学科大门的重任。

通过本课程的教学，使本专业的学生能够掌握计算机硬件基础、计算机软件基础、

编码、网络等方面的基础知识，以及应用所学计算机科学相关知识分析和识别计

算机复杂工程问题，并能使用计算机软件、硬件相关知识解决实际问题，了解计

算机行业主要法律法规、遵守职业行为准则，让学生科学使用计算机。使大一新

生初步建立起对计算学科的本质认识，激发学生的专业兴趣，同时为学习后续课

程打基础。

《计算机导论》主要包括计算机硬件基础、计算机软件基础、计算机编码、

数据库、计算机网络、计算机维护及法规等方面的基础知识；使学生掌握 Word、

Excel 及 Power point 软件的基本操作。

（一）具体目标

通过本课程的学习，使学生达到以下目标：

1. 掌握计算机软、硬件基础、计算机运算与编码、网络等计算机科学与技

术的相关理论知识，并能应用于计算机问题中的的知识表示。【支撑毕业要求指

标点 G1.3】



2. 掌握计算机硬件的基本组成、工作原理、计算机运算与编码理论基础知

识，能够结合计算机软硬件及网络基础知识与实际问题需求，识别、判断和表述

工程中的核心问题。【支撑毕业要求指标点 G2.1】

3. 掌握 Office 软件的基本操作，提高实际动手能力和应用能力；了解计算

机行业主要法律法规、遵守职业行为准则，在处理计算机复杂工程问题的实践中，

能够自觉遵守诚实、公正、守信的计算机职业道德和规范，让学生科学使用计算

机，防止计算机犯罪。【支撑毕业要求指标点 G8.2】

（二）课程目标与毕业要求的对应关系

表1 课程目标与毕业要求指标点的对应关系

课程目标 支撑的毕业要求 支撑的毕业要求指标点

课程目标 1 1.工程知识
【1.3】 掌握计算机知识和数学建模的方法，应用于计算机工程问

题的推演和分析

课程目标 2 2.问题分析
【2.1】能够应用计算机科学的基本原理，分析和识别计算机复杂

工程问题的关键点。

课程目标 3 8.职业规范

【8.2】了解计算机行业主要法律法规、遵守职业行为准则，在处

理计算机复杂工程问题的实践中，能够自觉遵守诚实、公正、守信

的计算机职业道德和规范

三、课程内容

（一）课程内容与课程目标的关系

表2 课程内容与课程目标的关系

课程内容 教学方法 支撑的课程目标 学时安排

第一章 计算机科学与
技术概述

翻转课堂 课程目标 1 4 学时

第二章 计算机硬件基
础

课程目标 1
课程目标 2

4 学时



第三章 计算机软件基
础

讲授+案例
课程目标 1
课程目标 2

4 学时

第四章 计算机运算
与编码基础

讲授
课程目标 1
课程目标 2

6 学时

第五章 Windows 操
作系统

案例教学
课程目标 1
课程目标 2

2 学时

第六章 Word文字处理 案例教学
课程目标 1
课程目标 2

4 学时

第七章 Excel 电子表格 案例教学
课程目标 1
课程目标 2

4 学时

第八章 PowerPoint幻
灯片

案例教学
课程目标 1
课程目标 2

2 学时

第九章 计算机网络基
础

讲授
课程目标 1
课程目标 2
课程目标 3

4 学时

第十章计算机安全和

计算机法规
讲授 课程目标 3 2 学时

合计 36学时

（二）具体内容

第一章 计算机科学与技术概述(4学时)

【教学目标与要求】

1、教学目标：

知识目标：了解计算机发展的历程；了解计算机的特点及分类，了解计算机

的应用范围；介绍计算机发展史上图灵（A.M.Turing）、冯.诺依曼等人的关键工

作；介绍计算机的发展经历了五代及各代的划分标准，介绍计算机的特点及主要

特点；介绍计算机的发展方向；介绍计算机的各个应用领域；介绍计算学科新的

应用领域及对未来的展望。

能力目标：能够通过查询网络和图书，筛选出计算机方面的名人、名企以及

相关技术。

素养目标：通过对计算机发展、特征、发展方向等方面，进一步提升学生对

计算机学习的兴趣。

思政目标：计算机发展过程中，让学生知道我国目前发展的优势和不足，鼓

励学生建立强烈的爱国感和民族感，知道责任在肩，鼓励学生努力学习。

2、教学要求：计算机的定义；计算机的发展历程；计算机的特点、分类及

应用；计算学科新的应用领域及未来的展望。

【教学重点与难点】



1.教学重点：计算机的发展历程中各阶段的特点、计算机的特点、分类及应

用

2.教学难点：无

【学习内容】

1.1 计算机的发展历程

1.2 计算机的特点与分类

1.3 计算机的应用领域

1.4 计算机科学与技术学科简介

1.5 著名计算机人物与公司

【思政元素融入点】

通过算筹、算盘、太湖之光超级计算机，激发学生的民族自豪感与科技自信。

第二章 计算机硬件基础(4学时)

【教学目标与要求】

1、教学目标：

知识目标：掌握计算机的基本组成；输入/输出设备、运算器、控制器、内

存储器、外存储器，了解上述各组成部分之间的合作关系；了解计算机的更新换

代与关键元器件技术的发展；了解冯·诺依曼计算机的“存储程序、程序控制”概

念；了解各种计算机外围设备和存储设备。

能力目标：培养学生建立计算机组成的基本结构，以及各部件之间如何进行

工作，建立整体的认识。

素养目标：激发学生对计算机各部件的功能进来理解，同时鼓励学生查阅各

部件的发展最新状况，形成对计算机整体认识。

思政目标：通过讲解计算机各部件的发展状况，了解我国在当前发展的状况

，特别是核心芯片上的差距，让学建立强烈的爱国情怀。

2、教学要求：计算机工作原理与系统组成；微型计算机的组成；计算机输

入输出系统。

【教学重点与难点】



1.教学重点：计算机各基本组成部分的功能，各部件之间的协作关系，“存

储程序”的基本概念。

2.教学难点：冯·诺依曼计算机“存储程序、程序控制”的概念。

【学习内容】

2.1 计算机工作原理与硬件系统组成

2.2 计算机主机

2.3 计算机外设

2.4 多媒体计算机

【思政元素融入点】

龙芯案例的引入，科学工匠精神，科技报国，民族使命担当。

第三章 计算机软件基础(4学时)

【教学目标与要求】

1、教学目标：

知识目标:介绍软件在计算机系统中的重要作用以及应用软件和系统软件的

基本分类情况；介绍操作系统软件的主要功能和主流操作系统；会使用简单的

DOS命令；介绍软件的核心部分是程序；了解几种常见的系统软件及应用软件。

能力目标:培养学生对软件进行初步的认识，清楚软件的分类，软件和硬件

的区别。

素养目标:软件在社会发展中的作用，让学生对软件形成基本概念，培养学

生对软件开发的兴趣。

思政目标:通过近些年我们国家对软件产业的大力扶持，出现了很多成熟的

应用软件和操作系统，让学生建立强烈的爱国情怀和自豪感，同时清楚认识到在

某些方面存在的差距，清楚责任在肩。

2、教学要求：计算机软件组成；操作系统简介；常见应用软件介绍。

【教学重点与难点】

1、教学重点：软件在计算机系统中的重要作用以及应用软件和系统软件的

基本分类情况，操作系统软件在计算机系统中的重要作用和主流操作系统。

2、教学难点：DOS命令的熟练使用

【学习内容】



3.1 计算机软件系统组成

3.2 操作系统基本功能及分类

3.3 文件标识与DOS操作系统

3.4 计算机程序设计

3.5 数据库系统与信息系统

【思政元素融入点】

引入WPS，华为HarmonyOS案例，民族使命担当，科技报国，大国工匠精

神。

第四章 计算机运算与编码基础(6学时)

【教学目标与要求】

1、教学目标：

知识目标:了解数值数据和非数值数据在计算机中的二进制存储形式和处理

过程；熟练掌握各种进制的转换方法；掌握原码、补码、反码等形式的机器编码

方法；了解补码的作用；了解ASCII码字符集合。

能力目标:掌握计算机编码的表示和进制转换，二进制进行运算的能力。

素养目标:进一步让学生理解计算机领域中，数字运算的神奇之处，建立强

烈的学习兴趣。

思政目标：培养学生工作严谨的科学态度，精益求精工匠精神。

2、教学要求：进位计数制表示及转换；数据在计算机中的表示。

【教学重点与难点】

1、教学重点：各种进制转换，数值数据和非数值数据的编码方法，补码表

示数据的方法。

2、教学难点：原码、补码、反码等机器编码和补码的作用。

【学习内容】

4.1 进位计数制及其运算

4.2 数值在计算机中的表示

4.3 信息编码

【思政元素融入点】



引入八卦与二进制，简繁汉字编码，阿丽亚娜5号运载火箭升空爆炸案例，

文化素养，使命担当，工作严谨的科学态度，精益求精工匠精神。

第五章 Windows 操作系统(2学时)

【教学目标与要求】

1、教学目标：

知识目标:掌握Windows 操作系统的基本操作；启动与退出；熟悉系统的桌

面及窗口操作；掌握控制面板的使用方法；利用资源管理器管理文件和文件夹；

掌握格式化磁盘、复制磁盘及磁盘扫描和碎片整理等操作。

能力目标:让学生理解软件中操作系统的根本作用和功能，与其他软件的不

同之处。

素养目标:了解操作系统的作用和功能，对各类操作系统进行应用比较，同

时对软件的认识。

2、教学要求：Windows基本操作；资源管理器及磁盘管理操作。

【教学重点与难点】

1、教学重点：系统桌面及窗口的基本操作；文件管理。

2、教学难点：控制面板的使用。

【学习内容】

5.1 WindowsXP概述

5.2 MndowsXP的基本操作

5.3 文件和文件夹的管理

5.4 磁盘管理

5.5 WindowsXP控制面板

5.6 WindowsXP的用户管理和资源共享

5.7 注册表的基本操作

5.8 WindowsXP附件程序功能概述

5.9 MS-DOS命令



第六章 Word 文字处理(4学时)

【教学目标与要求】

1、教学目标：

知识目标:掌握word软件的启动与退出；掌握文本的插入、选择、修改、删

除、移动、复制、查找与替换等基本操作；掌握标点符号、特殊符号的输入；掌

握页面设置方法；掌握字符及段落格式化的方法；掌握边框与底纹、背景填充和

水印、分栏、首字下沉、图片和艺术字的插入等操作；掌握的表格的制作、内容

输入、单元格的拆分与合并等表格基本操作。

能力目标:能够在word软件中独立完成简单的进行设计，完成图文混排版面

素养目标:认识应用软件的各功能，能够对应用软件进行顺利的操作。

2、教学要求：Word的启动与退出；文本基本操作；页面设置；文字与段落

格式；边框与底纹；图片的插入与格式设置；艺术字的插入及格式设置；文章分

栏与首字下沉；表格的制作与表格内容输入；单元格的差分与合并；表格的格式

化。

【教学重点与难点】

1、教学重点：图文混排；表格制作

2、教学难点：无

【学习内容】

6.1 Word概述

6.2 Word的基本操作

6.3 Word的图文混排

6.4 Word的表格制作



第六章 Excel 电子表格（4学时）

【教学目标与要求】

1、教学目标：

知识目标:掌握工作簿的建立、保存与打开；掌握数据的选定、编辑与修改

；掌握单元格的格式化操作；掌握工作表的基本操作；掌握图表的创建及格式化

操作；学会对数据的基本操作。

能力目标:能够在Excel软件中独立完成简单的进行设计，进行数据的汇总、

筛选、公式的应用、图表的生成等基本应用。

素养目标:认识应用软件的各功能，能够对应用软件进行顺利的操作。

2、教学要求：工作簿的建立、保存于打开；数据的输入、单元格的基本操

作；图标的格式化；数据的排序、分类汇总及筛选操作。

【教学重点与难点】

1、教学重点：工作簿的基本操作；单元格操作；常见数据函数的使用。

2、教学难点：数据函数的使用。

【学习内容】

7.1 Excel概述

7.2 Excel的基本操作

7.3 Excel的排序、汇总及筛选

第八章 PowerPoint 幻灯片（2学时）

【教学目标与要求】

1、教学目标：

知识目标:掌握演示文稿的启动与退出；掌握建立演示文稿的方法；掌握插

入文字、图片、艺术字等元素的方法；会使用超链接和自定义动画；设置放映。

能力目标:能够在PowerPoint软件中独立完成主题内容，并进行简单的设计。

具备一定的设计能力和排版能力。

素养目标:认识应用软件的各功能，能够对应用软件进行顺利的操作。



2、教学要求：演示文稿的启动与退出；演示文稿插入文字、图表的方法；

超链接与自定义动画；放映。

【教学重点与难点】

1、教学重点：建立演示文稿；界面元素的导入；超链接及自定义动画；放

映。

2、教学难点：超链接的设置。

【学习内容】

8.1 PowerPoint概述

8.2 PowerPoint的基本操作

8.3 PowerPoint的超链接

第九部分 计算机网络基础（4学时）

【教学目标与要求】

1、教学目标：

知识目标:了解有关网络的基本组成及其功能；了解网络的分类及现有的

络拓扑结构；了解常见的网络协议及网络组件；了解局域网和广域网的基本概念；

了解 Internet 的基本知识；知道如何保证计算机实体的安全；了解病毒的概念、

带来的危害及简单防护；了解有关计算机的法律法规。

能力目标:认识计算机网络，学习网络的基础知识，为今后深入学习打下基

础。

思政目标:了解我国在当前 5G 网络的状况，让学建立强烈的爱国情怀，激发

学生的学习兴趣。

2、教学要求：计算机网络基本概念；局域网与广域网；Internet 简介；计

算机安全概述；计算机病毒及防护；计算机法规。

【教学重点与难点】

1、教学重点：网络基本组成；网络基本协议；计算机安全。

2、教学难点：对各网络协议的理解。

【教学内容】

10.1 计算机网络概述



10.2 数据通信基础

10.3 计算机网络协议

10.4 网络互迮设备

10.5 常用的网络操作系统

10.6 局域网与广域网

10.7 Internet 简介

【思政元素融入点】

引入华为路由器、5G 案例，科学实践精神，科技报国，家国情怀，使命担

当。

第十部分 计算机安全和计算机法规（2 学时）

【教学目标与要求】

1、教学目标：

知识目标:了解计算机安全法规方面的知识，让学生科学使用计算机，防止

自身利用计算机犯罪，同时也防止自已上当；了解计算机伦理、职业道德；了解

保护信息系统中的信息、硬件和软件的基本方法及措施；了解社会对计算机科学

与技术专业人才的能力和知识结构要求。

能力目标:认识到计算机领域中，必要的法规知识，职业道德等，进一步规

范自己的行为。

思政目标:国家安全意识，工程伦理，职业道德操守

2、教学要求：计算机安全；病毒的基本概念，计算机法规。

【教学重点与难点】

1、教学重点：互联网的成长和信息技术及互联网的使用对社会的影响。

2、教学难点：病毒的基本概念。

【教学内容】

11.1 计算机安全概述

11.2 计算机法规

【思政元素融入点】

引入 360 数据安全防火墙案例，国家安全意识，工程伦理，职业道德操守。



四、教学方法与手段

计算机导论课程坚持以学生为中心，积极创新教学模式、融入思政元素，形

成以讲授式和探究式教学相融合的教学模式，让学生更加清楚计算机科学与技术

专业的学习方向，激发学生的学习兴趣，在一些章节中，采用翻转课堂教学模式，

可以培养学生独立思考和解决简单问题的能力。具体做法有：

（1）采用翻转课堂模式，让学生在课前通过阅读和查阅材料等自主学习了

解基础知识，课堂上则侧重于问题探讨、合作学习，提高学习效率。鼓励学生自

主探索新技术、新领域，通过设立讨论小组，相互补充等方式，拓宽学生视野，

培养学生的逻辑思维能力。

（2）情境式导入，设计贴近生活或行业前沿的情境导入，如通过智能家居、

人工智能医疗等实例，让学生直观感受计算机科学与技术的广泛应用，激发学习

兴趣。

（3）案例教学，采用案例教学，选取具有代表性的问题，引导学生分析、

讨论，培养其批判性思维和问题解决能力。同时，在案例中融入思政元素，如信

息安全与伦理道德、科技创新与社会责任等，润物细无声地滋养学生心灵。

五、实践教学安排

计算机导论课程是本专业的一门入门课程。它要求学生掌握有关信息学科的

各个领域的基础知识。实践教学课程主要是训练学生对 Windows 操作系统、Word

文字处理、Excle 电子表格及 Powerpoint 幻灯片软件的熟练操作能力，提高学

生实际动手能力和应用能力。下表是实验名称和学时安排。

表 3 实验学时分配

序号 实验项目名称 实验学时 实验类型
必做/

选做

是否为开

放实验
备注

1 Word 的图文混排 2 设计性 必做 是

2 Word 的表格制作 2 设计性 必做 是



3
Excel 的基本操作

和格式化
2 设计性 必做 是

4
Excel 的图表操作

与数据管理
2 设计性 必做 是

5
Windows 基本操作

及磁盘管理操作
2 验证性 必做 是

6
Power point 的应

用
2 设计性 必做 是

六、课程考核

该课程考核方式为考试，采用综合成绩评定，成绩由平时成绩和期末成绩构

成，其中平时表现包括考勤，作业，实验三部分，期末成绩为期末考试卷面成绩。

总成绩（100%）=平时成绩（40%)+期末成绩（60%）。

七、课程教学评价

（一）课程目标评价方法

课程评价主要是本门课程的课程目标达成度评价。课程目标达成度评价主要

采用定量评价与定性评价相结合的方法，具体包括：调查问卷、平时成绩和期末

考试成绩。相应课程目标评价方式见表 4。

表4 课程目标评价方式

课程目标 调查问卷 平时成绩 期末考试

课程目标 1 √ √ √

课程目标 2 √ √ √

课程目标 3 √ √ √

1. 定性评价



定性评价采用调查问卷的方式来实现。调查问卷根据本门课程目标制作，主

要反映被调查者（教师本人和学生）对课程目标达成的满意度，根据被调查者的

满意程度赋分。

表5 教师、学生对课程目标达成情况评价

课程目标 教师评价 50% 学生评价 50% 课程目标达成评价方法

课程目标 1 T1 S1 课程分目标 Ai达成度

=0.5×Ti+0.5×Si，

（i=1,2,3）;

课程目标整体达成度

=min{Ai}

课程目标 2 T2 S2

课程目标 3 T3 S3

2. 定量评价

定量评价包括平时成绩、期末考试成绩。平时成绩分为考勤，作业，实验三

类，根据完成情况给分；期末考试成绩根据学生期末考试卷面成绩情况给分，最

终按照表 4所列分值为百分比权重进行转换。

表6 课程考核成绩对课程目标达成情况评价

课程目标

平时成绩 40%
期末考试成绩

60%
课程目标达成评价方法

考勤 作业 实验

课程目标 1 25/3 10 0 50

1、课程分目标达成度

=0.40×（分目标平时成绩平

均分/分目标平时成绩总分）

+0.60×（分目标期末考试成

绩平均分/分目标期末考试成

绩总分）；

2、课程目标整体达成度

=课程分目标达成度的最小

值。

课程目标 2 25/3 10 0 40

课程目标 3 25/3 5 50 10

3.综合评价



课程目标达成情况综合评价按照定性和定量所占权重进行综合计算，具体如

表 7所示。

表7 课程目标达成情况评价

八、课程资源

（一）建议选用教材

《计算机导论》，北京：清华大学出版社，2018.6。

（二）主要参考书目

[1] 王岳斌，杨克昌著，《计算机导论》（第 4版），中国水利机电出版社，

2012

[2] 袁方，王兵，李继民著，《计算机导论》，清华大学出版社，2004

[3]杨月江、王晓菊、于咏霞、赵竞雄.《计算机导论（第 3版·微课版·题

库版）》是清华大学出版社，2022 年

制 订：数学与信息技术学院（系） 教研室：计算机科学与技术专业

执笔人：卢照 审订人：杨晓敏

课程目标 调查问卷 20% 课程考核成绩 80% 课程目标达成评价方法

课程目标 1 A1 B1
课程分目标达成度=0.1×Ai+0.9×Bi

课程目标整体达成度=课程分目标达

成度的最小值。

课程目标 2 A2 B2

课程目标 3 A3 B3
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